S

in giro per la Francia oo & ool

Finalmente e giunto il momento di godersi una vacanza in Francia, del tutto meritata!
Ma cosa succede se siammala o se ha un infortunio mentre si trova li in vacanze?
Ecco alcuni punti importanti di cui tener conto.

Informazioni generali

Dall’entrata in vigore dell'accordo sulla libera circolazione delle persone tra la
Svizzera e gli Stati dell’'UE, il 1° giugno 2002, le persone che hanno un’assicurazione
malattia svizzera durante un soggiorno temporaneo in Francia hanno diritto alle
prestazioni in natura dell'assicurazione malattia presentando la tessera europea di
assicurazione malattia. Questa tessera € emessa dalla cassa malattia presso la
quale Lei ha stipulato I'assicurazione di base (assicurazione malattia obbligatoria) e
le da il diritto alle prestazioni che si rendano necessarie da un punto di vista medico
durante la durata prevista del suo soggiorno. Le prestazioni a cui ha diritto sono le
stesse di cui gode una persona che rientra nell'assistenza sanitaria pubblica in
Francia. Per praticita porti sempre con sé la tessera europea.

Tessera europea di assicurazione malattia dimenticata o smarrita?

In questo caso puo richiedere alla sua cassa malattia 'emissione di un cosiddetto
certificato sostitutivo provvisorio, che le puo essere recapitato per posta o per fax
direttamente nel suo luogo di vacanze. L'importante € che lo possa esibire
all'istituzione del Paese in cui si trova prima di terminare il trattamento.

Alcune casse malattia hanno un numero verde per il servizio clienti (hotline), al quale
si puo rivolgere telefonicamente se si ammala o ha un infortunio all'estero. Si informi
presso la sua cassa malattia prima di partire.

L’elenco delle prestazioni fornite dall’assicurazione malattia francese e simile a
quello svizzero. Le modalita di pagamento invece sono diverse e in alcuni casi la
partecipazione ai costi & piu elevata.

Qui di seguito si affrontano i singoli temi in modo piu dettagliato.
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Cure mediche
Prima di recarsi da un medico o da un dentista Le conviene accertarsi che si tratti di
un medico convenzionato. Si distinguono due tipi di medici convenzionati:

e medici convenzionati del settore 1. quelli che aderiscono interamente alla
convenzione con [lassicurazione malattia e si attengono alle tariffe
convenzionate;

e medici convenzionati del settore 2 : quelli che aderiscono alla convenzione ma
fissano liberamente i loro onorari.

In entrambi i casi il rimborso effettuato dalla CPAM (Caisse Primaire d’Assurance
maladie) avverra in base al tariffario convenzionato (vedi paragrafo sul rimborso delle
spese).

Sul sito internet http://www.ameli.fr/assures/annuaires/professionnels-de-sante.php,
trova il personale medico e paramedico disponibile nel luogo del suo soggiono. Puo,
inoltre verificare se si tratta di medici convenzionati e se rientrano nel settore 1 o 2.

Poiché Lei é assicurato in Svizzera per le cure mediche e si trova solo
temporaneamente in Francia le disposizioni che prevedono I'obbligo di consultare un
medico di base prima di rivolgersi a uno specialista nel suo caso non trovano
applicazione. Lei puo pertanto consultare direttamente uno specialista senza la
prescrizione di un medico generico. Voglia esibire allo specialista la sua tessera
europea di assicurazione malattia.

Come nel sistema svizzero del "tiers garant” Lei deve anticipare i costi delle cure
erogate. Il medico le rilascia un modulo per il rimborso delle cure prestate (feuille de
soins) da inoltrare all'assicurazione malattia (vedi paragrafo sul rimborso dei costi).

Partecipazione ai costi (ticket moderatore) :

e 30% della tariffa convenzionata per consultazioni mediche

e 40% della tariffa convenzionata per esami e analisi di laboratorio prescritti da
un medico

e le prestazioni costose, superiori a 91 EUR, sono prese in carico integralmente
dall'assicurazione malattia ad eccezione di una partecipazione forfettaria ai
costi di 18 EUR per prestazione. La partecipazione ai costi € indipendente
dall'importo effettivo della prestazione e si applica tanto alle prestazioni
ambulatoriali quanto a quelle in degenza ospedaliera.

Esonero totale dal pagamento del ticket moderatore per la gravidanza a partire dal
primo giorno del sesto mese.

Al ticket moderatore possono aggiungersi le seguenti partecipazioni ai costi:

e importo forfettario di un euro pro consultazione medica, radiografia e analisi di
laboratorio fino ad un tetto massimo di 50 EUR all'anno

e 50 centesimi pro confezione di medicamenti, atto paramedico e 2 EUR pro
trasporto sanitario compreso nel piano medico fino ad un tetto massimo di 50
EUR all'anno.

Redattore: Istituzione comune LAMal, Gibelinstrasse 25, Casella postale, CH-4503 Soletta Stato: 01.10.2010
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I minori di 18 anni sono esonerati dal pagamento di questo supplemento.

Medicamenti

Se il medico Le prescrive dei farmaci, li puo ottenere in farmacia dietro presentazione
della ricetta medica. Il pagamento dei farmaci € a suo carico. Successivamente
tuttavia puo chiedere il rimborso dei costi alla CPAM o alla CGSS (Caisse générale
de sécurité sociale) competente (vedi paragrafo rimborso dei costi). Il rimborso e
effettuato unicamente per i medicamenti compresi in una lista ufficiale (lista delle
specialita farmaceutiche rimborsabili). Le confezioni dei farmaci sono munite di
un’etichetta autoadesiva da staccare e da incollare sul modulo per il rimborso (,feuille
de soins").

Partecipazione ai costi :

e nessuna partecipazione ai costi per medicamenti insostituibili e
particolarmente costosi (etichetta autoadesiva bianca barrata)

e prezzo di riferimento del corrispettivo medicamento generico se e stato
acquistato il preparato originale

o 35% per tutti gli altri medicamenti (etichetta autoadesiva bianca)

e 65% per tutti i medicamenti volti alla cura di malattie non gravi (etichetta
autoadesiva blu)

e 85% per medicamenti la cui efficacia non e sufficientemente dimostrata
(etichetta autoadesiva arancione)

e 0,50 EUR pro confezione di medicamenti (vedi anche paragrafo Cure
mediche)

Mezzi ausiliari

| mezzi ausiliari (per es. bendaggi, accessori per la deambulazione) sono rimborsati
al 65% delle tariffe convenzionate, ma al massimo al 100% quando si tratta di protesi
di notevole entita. In un primo momento i costi SONO a suo carico. Successivamente
pud chiederne il rimborso alla CPAM o alla CGSS (Caisse générale de sécurité
sociale) competente (vedi paragrafo rimborso dei costi).

Trattamento ospedaliero diurno (in day hospital)

Pud scegliere liberamente tra strutture ospedaliere pubbliche e ospedali privati
convenzionati. All'ingresso esibisca la sua tessera europea di assicurazione malattia.
Se si tratta di una struttura privata verifichi se € un ospedale convenzionato.
Partecipazione ai costi:

e 30% dei costi

Redattore: Istituzione comune LAMal, Gibelinstrasse 25, Casella postale, CH-4503 Soletta Stato: 01.10.2010
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Trattamento in degenza ospedaliera

Se la gravita della malattia richiede un trattamento in degenza ospedaliera, il medico le
fornisce una prescrizione di ricovero ospedaliero. In caso di urgenza si puo recare
anche direttamente all'ospedale. Al momento della registrazione del ricovero deve
esibire la sua tessera europea di assicurazione malattia. Le potranno chiedere
ugualmente di dimostrare la sua identita per mezzo di un passaporto o di altro
documento.

In principio puo scegliere liberamente tra gli ospedali pubblici e le cliniche private
convenzionate. Se si tratta di una struttura privata verifichi che sia una struttura
convenzionata.

Generalmente, i costi ospedalieri sono presi in carico direttamente dalla cassa
malattia all’'80% dell'importo o, in alcuni casi, al 100%. Se al momento del ricovero
ha presentato la sua tessera europea di assicurazione malatttia non dovra anticipare
le spese di tasca propria.

Partecipazione ai costi (ticket moderatore):

e 20% (salvo nei casi di presa in carico dei costi al 100%, vedi sotto)
e importo forfettario di 16.00 euro al giorno (compreso il giorno di dimissione)

Qualora durante la degenza ospedaliera siano stati effettuati degli atti cosiddetti di
notevole entita, Le sara richiesto il pagamento di una partecipazione forfettaria unica
di 18.00 euro a prestazione.

| costi sono presi interamente a carico da parte dell’assicurazione malattia in caso di
gravidanza. Viene a cadere altresi il pagamento forfettario supplementare se le cure
sono dovute alla gravidanza.

Trasporto/Salvataggio

Sono rimborsati unicamente i trasporti medicalmente necessari ai quali fa seguito
un’'ospedalizzazione. | costi per un eventuale rimpatrio sono a suo carico (vedi
paragrafo assicurazione viaggio).

Rimborso dei costi

1. Il rimborso di un trattamento medico e effettuato in base alle tariffe ufficiali o
convenute (tariffa di responsabilitd) dopo aver dedotto la partecipazione ai costi
prevista (ticket moderatore). Il rimborso & di competenza della CPAM o della CGSS
del luogo di residenza (vedi elenco in appendice). Per chiedere il rimborso deve
presentare i seguenti documenti:

e Fattura (in originale)

e Modulo delle cure (Feuille de soins)

e Fotocopia della tessera europea di assicurazione malattia o certificato
provvisorio sostitutivo

e Generalita : nome e cognome e suo indirizzo in Svizzera

e Coordinate bancarie e numero di conto

Redattore: Istituzione comune LAMal, Gibelinstrasse 25, Casella postale, CH-4503 Soletta Stato: 01.10.2010
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2. In alternativa alla prassi sopra descritta puo inviare i documenti al suo assicuratore
malattia in Svizzera che le rimborsera i costi secondo il diritto francese in materia di
assicurazione malattia oppure secondo le tariffe che si applicano in Svizzera. In
quest'ultimo caso tenga presente che le possono essere detratte la franchigia e la
partecipazione ai costi conformemente alla legge svizzera sull'assicurazione
malattia.

Per ulteriori dettagli in merito pud consultare il sito internet : www.ameli.fr

Inabilita al lavoro/Indennita giornaliera

Se Lei ha un’assicurazione per I'indennita in caso di perdita di guadagno e durante le
vacanze e inabile al lavoro per piu di tre giorni, deve farsi attestare I'inabilita al lavoro
da parte del suo medico curante, al quale deve richiedere di redigere I'attestazione
del caso (certificato di inabilita al lavoro) Inoltri immediatamente il certificato alla
CPAM o CGSS di competenza. Non dimentichi di informare il suo datore di lavoro
circa la sua inabilita al lavoro, comunicandogli eventualmente per telefono la durata
prevista dell'inabilita se essa richiede un soggiorno in Francia piu lungo rispetto alla
durata prevista delle vacanze.

In caso di inabilita al lavoro di media o lunga durata, la CPAM o la CGSS vigila sulla
sua durata convocandola eventualmente a una visita di controllo presso un medico di
fiducia dell'istituzione. Lei & tenuto a presentarsi a questa visita, in ogni caso.

Assicurazione vacanze e viaggio

Onde evitare per quanto possibile ingenti costi scoperti, Le consigliamo di stipulare
un’assicurazione vacanze e viaggi (per es. presso la Sua cassa malattia).

A seconda del tipo di contratto, questo tipo di assicurazione copre i seguenti costi:

e Costi di trasporto in Svizzera (rimpatrio)

e Eventuali costi aggiuntivi per cure mediche

e Costi aggiuntivi per cure ospedaliere ricevute su sua richiesta in camera
privata o doppia

Alcune assicurazioni vacanze e viaggi, oltre allassunzione dei costi per prestazioni
mediche, offrono ad esempio anche il rimborso di spese di annullamento o
un’assicurazione tutela giudiziaria. Le consigliamo di informarsi sui dettagli di questa
assicurazione.

La sua cassa malattia in Svizzera non puo rimborsarle la partecipazione ai costi
conformemente all'ordinamento francese.
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Altri consigli per persone in viaggio d'affari*, studenti, lavoratori
distaccati*, lavoratori occupati nell’ambito dei trasporti
Internazionali*

Le informazioni contenute in questo opuscolo valgono anche nel caso in cui Lei
rientri in una delle succitate categorie di persone e abbia bisogno di prestazioni
mediche durante il periodo previsto di soggiorno in Francia.

*La regolamentazione finora esposta si applica solo alle prestazioni in caso di malattia, gravidanza e
infortunio non professionale, mentre non si applica all'infortunio professionale.

Varie
Per ulteriori informazioni in caso di malattia durante un soggiorno temporaneo in
Francia vedi: www.cleiss.fr

Esclusione di responsabilita:

Questo opuscolo le offre una panoramica generale sull'aiuto reciproco alle prestazioni in Francia.
Per informazioni dettagliate voglia rivolgersi al fornitore che ha erogato le prestazioni o alla CPAM o
CGSS competente. Non € da escludere che sopraggiungano cambiamenti nel sistema di
assicurazione malattia francese successivamente alla pubblicazione del presente opuscolo. Le
informazioni in esso contenute non costituiscono materia fondante di alcun diritto.
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Denominazioni e indirizzi delle CPAM e CGSS

Nome della cassa malattia Via e numero NPA Localita

CPAM D'AGEN 2 rue Diderot 47914  AGEN CEDEX 9

CPAM CORSE SUD bd Abbe Recco BP 910 20702  AJACCIO CEDEX 9

CPAM DU TARN 5 place Laperouse 81016 ALBICEDEX9

CPAM DE L'ORNE 34 place du Général Bonet 61012 ALENCON CEDEX

CPAM DE SOMME 8 place Louis Sellier 80021 AMIENS CEDEX 1

CPAM DE MAINE-ET- 32 rue Louis Gain 49937 ANGERS CEDEX 9

LOIRE

CPAM CHARENTE bd de Bury 16910 ANGOULEME CEDEX 9

CPAM HTE SAVOIE 2 rue Robert Schuman 74984  ANNECY CEDEX 9

CPAM ARDECHE 6 avenue de I'Europe unie 07007 PRIVAS CEDEX

CPAM DES FLANDRES, 2 rue de la Batellerie 59386 DUNKERQUE CEDEX

DUNKERQUE, BP 4523

ARMENTIERES

CPAM DE L’ARTOIS boulevard Allende 62014 ARRAS CEDEX

CPAM DU GERS 11 rue de Chateaudun 32012 AUCH CEDEX

CPAM DU CANTAL 15 rue Pierre Marty 15010 AURILLAC CEDEX

CPAM DE L'YONNE 1 et 3 rue du Moulin 89024 AUXERRE CEDEX

CPAM VAUCLUSE 7 rue Francois ler 84043  AVIGNON CEDEX 9

CPAM DE MEUSE 1 rue de Polval 55015 BAR LE DUC CEDEX

CPAM HTE CORSE 5 avenue jean Zuccarelli 20406  BASTIA CEDEX

CPAM BAYONNE 68-72 allees Marines 64111 BAYONNE CEDEX

CPAM DE BELFORT 12 rue Strolz 90021 BELFORT CEDEX

CPAM DU DOUBS 2 rue Denis Papin 25036 BESANCON CEDEX

CPAM DE L'HERAULT 29 cours Gambetta 34934  MONTPELLIER CEDEX 9

CPAM DU LOIR-ET-CHER 6 rue Louis Armand 41022 BLOIS CEDEX

CPAM SEINE-ST. DENIS 195 avenue Paul Vaillant Couturier 93014  BOBIGNY CEDEX

CPAM DE GIRONDE place de I'Europe - Cite du grand 33085 BORDEAUX CEDEX
Parc

CPAM DE LA COTE 35 rue Descartes 62108  CALAIS CEDEX

D'OPALE

CPAM DE L'AIN 1 place de la Grenouillere 01015 BOURG EN BRESSE CEDEX

CPAM DU CHER 30 bd de la Republique 18030 BOURGES CEDEX 9

CPAM DU FINISTERE 1 rue de Savoie 29282  BREST CEDEX

CPAM CALVADOS bd General Weygand 14031 CAEN CEDEX

CPAM DU LOT 238 rue Hautesserre 46015 CAHORS CEDEX 9

CPAM DU HAINAUT 63 rue du Rempart 59321  VALENCIENNES CEDEX
BP 499

CPAM DE L'AUDE 2 allée de Bezons 11017 CARCASSONNE CEDEX

CGSS GUYANE route de Raban - Espace T 97307 CAYENNE CEDEX
Radamonthe

CPAM VAL D'OISE 2 rue des Chauffours - les 95017 CERGY PONTOISE CEDEX
Marjoberts

CPAM DE SAVOIE 5 avenue Jean Jaures 73015 CHAMBERY CEDEX

CPAM D'ARDENNES 14 avenue Georges Corneau 08101 CHARLEVILLE MEZIERES

CPAM D'EURE-ET-LOIRE 11 rue du DR A Haye 28034 CHARTRES CEDEX

CPAM DE L'INDRE 8 rue Jacques Sadron 36026 CHATEAUROUX CEDEX

CPAM HTE MARNE 18 bd du Marechal de Lattre 52915 CHAUMONT CEDEX 9

CPAM PUY DE DOME rue Pelissier 63031 CLERMONT FERRAND CEDEX 9

CPAM DU HAUT RHIN 19 boulevard du Champs de Mars 68022 COLMAR CEDEX

CPAM DE L'OISE 1 rue de Savoie 60013 BEAUVAIS CEDEX

CPAM VAL-DE-MARNE 1 a 9 avenue du General de Gaulle 94031  CRETEIL CEDEX
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CPAM DE ROUEN-
ELBEUF-DIEPPE-SEINE
MARITIME

CPAM DES ALPES-DE
HAUTE-PROVENCE

CPAM COTE D'OR
CPAM DES VOSGES

CPAM DE L'EURE
CPAM DE L’ESSONNE
CPAM DE ARIEGE
CGSS MARTINIQUE
CPAM HTES ALPES
CPAM DE L’'ISERE
CPAM DE CREUSE
CPAM DU BAS-RHIN

CPAM DE VENDEE
CPAM DE CHARENTE-
MARITIME

CPAM DE MAYENNE
CPAM LE HAVRE
CPAM DE SARTHE
CPAM HTE LOIRE
CPAM DE LILLE-DOUAI
CPAM HTE VIENNE
CPAM DU JURA

CPAM DU RHONE

CPAM SAONE-ET-LOIRE
CPAM DE SEINE-ET-
MARNE

CPAM DES BDR
CPAM DE LOZERE

CPAM DE MOSELLE
CPAM DES LANDES

CPAM DU TARN-ET-
GARONNE

CPAM DE ALLIER
CPAM DE MEURTHE-ET-
MOSELLE

CPAM NANTERRE
CPAM DE LOIRE ATL

CPAM DE NIEVRE
CPAM DE NICE

CPAM DU GARD
CPAM DE NIORT
CPAM DU LOIRET
CPAM DE PARIS
CPAM DE PAU
CPAM DORDOGNE
CPAM PERPIGNAN
CPAM DE VIENNE
CPAM DE MARNE
CPAM RENNES
CPAM DE ROANNE
CPAM D'AVEYRON
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50 avenue de Bretagne

3 rue Alphonse Richard

8 rue Docteur Maret
14 rue de la Cle d'Or
BP 584

1 b place Saint Taurin

bd des Coquibus

1 avenue de Sibian

jardin Desclieux

10 bd Georges Pompidou
2 rue des Alliés

rue Marcel Brunet

16 rue de Lausanne

rue Alain
55 - 57 rue de Suede

37 bd Montmorency

222 bd de Strasbourg
178 avenue Bollee

10 avenue Andre Soulier
2 rue d'lena — BP 01

22 avenue Jean Gagnant
8 rue des Lilas

276 Cours Emile Zola

113 rue de Paris
Rue des Meuniers

56 chemin J. Aiguier
guartier des Carmes

18-22 rue Haute-Seille

207 rue Fontainebleau

BP 409

592 boulevard Blaise Doumerc —
BP 778

9 et 11 rue Achille Roche
5 bd Joffre

113 rue des 3 Fontanont
9 rue Gaetan Rondeau

50 rue Paul Vaillant Couturier
48 avenue Roi Robert Comte de
Provence

14 rue du Cirque Romain
place du Port

9 place du General de Gaulle
21 rue Georges Auric

26 bis avenue des Lilas

50 rue Claude Bernard

rue des remparts Saint Mathieu
41 rue du Touffenet

14-16 rue du Ruisselet

cours des Allies

26 place des promenades
avenue de Bamberg

76039

04010

21045
88015

27030
91039
09015
97200
05012
38045
23014
67000

85931
17014

53084
76094
72033
43011
59895
87037
39031
69619

71022
77951

13297
48006

57751
40013

82015

03010
54047

92026
44958

58025
06180

30921
79041
45021
75948
64022
24010
66013
86043
51086
35024
42321
12020
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ROUEN CEDEX 1

DIGNE LES BAINS

DIJON CEDEX
EPINAL CEDEX

EVREUX CEDEX
EVRY CEDEX

FOIX CEDEX

FORT DE FRANCE
GAP CEDEX
GRENOBLE CEDEX 9
GUERET CEDEX
STRASBOURG

LA ROCHE SUR YON CEDEX 9
LA ROCHELLE CEDEX

LAVAL CEDEX 9

LE HAVRE CEDEX

LE MANS CEDEX 9

LE PUY EN VELAY CEDEX
LILLE CEDEX 9

LIMOGES CEDEX

LONS LE SAUNIER
VILLEURBANNE CEDEX

MACON CEDEX
MAINCY CEDEX

MARSEILLE CEDEX 9
MENDE CEDEX

METZ CEDEX 9
MONT DE MARSAN CEDEX

MONTAUBAN CEDEX

MOULINS CEDEX
NANCY CEDEX

NANTERRE CEDEX
NANTES CEDEX 9

NEVERS CEDEX
NICE CEDEX 2

NIMES CEDEX
NIORT CEDEX 9
ORLEANS CEDEX 1
PARIS CEDEX 19
PAU CEDEX 9
PERIGUEUX CEDEX
PERPIGNAN CEDEX 9
POITIERS CEDEX 9
REIMS CEDEX
RENNES CEDEX 9
ROANNE CEDEX
RODEZ CEDEX 9

Stato: 01.10.2010



CPAM DE ROUBAIX-
TOURCOING

CPAM ST BRIEUC
CPAM ST ETIENNE
CPAM DE MANCHE
CPAM DE L’AISNE
CPAM SELESTAT
CGSS DE REUNION
CGSS S PIERRE M
CPAM DE TARBES

CPAM DU VAR
CPAM HT GARONNE

CPAM DE L’'INDRE-ET-
LOIRE

CPAM DE L'AUBE

CPAM DE CORREZE
CPAM VALENCE

CPAM MORBIHAN
CPAM VERSAILLES
CPAM DE VESOUL
CPAM D’AGEN
CPAM CORSE SUD
CPAM DU TARN
CPAM DE L'ORNE

CPAM DE SOMME
CPAM DE MAINE-ET-
LOIRE

CPAM CHARENTE
CPAM HTE SAVOIE
CPAM ARDECHE
CPAM DES FLANDRES,
DUNKERQUE,
ARMENTIERES

CPAM DE L’ARTOIS
CPAM DU GERS
CPAM DU CANTAL
CPAM DE L'YONNE
CPAM VAUCLUSE
CPAM DE MEUSE
CPAM HTE CORSE
CPAM BAYONNE
CPAM DE BELFORT
CPAM DU DOUBS
CPAM DE L’HERAULT
CPAM DU LOIR-ET-CHER

CPAM SEINE-ST. DENIS
CPAM DE GIRONDE

CPAM DE LA COTE
D’'OPALE
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6 rue Remy Cogghe
BP 796

106 boulevard Hoche

3 avenue du President Loubet
Montee du Bois Andre

29 bd Roosevelt

2 avenue Schweisguth

4 bd Doret

BP 4220

8 place au Bois

rue Emile Ollivier

3 bd du Professeur Leopold
Escande

rue Edouard Vaillant - Champs
Girault

113 rue Etienne Pedron

06 rue de Souham
avenue du President Herriot —
BP 1000

37 bd de la Paix

92 avenue de Paris

9 bd des Allies

2 rue Diderot

bd Abbe Recco BP 910

5 place Laperouse

34 place du Général Bonet

8 place Louis Sellier
32 rue Louis Gain

bd de Bury
2 rue Robert Schuman

6 avenue de I'Europe unie
2 rue de la Batellerie
BP 4523

boulevard Allende

11 rue de Chateaudun
15 rue Pierre Marty

1 et 3 rue du Moulin

7 rue Francois ler

1 rue de Polval

5 avenue jean Zuccarelli
68-72 allees Marines
12 rue Strolz

2 rue Denis Papin

29 cours Gambetta

6 rue Louis Armand

195 avenue Paul Vaillant Couturier
place de I'Europe - Cite du grand
Parc

35 rue Descartes

59065

22024
42027
50012
02323
67605
97704
97500
65021

83082
31093

37035

10030

19033
26024

56021
78014
70020
47914
20702
81016
61012

80021
49937

16910
74984

07007
59386

62014
32012
15010
89024
84043
55015
20406
64111
90021
25036
34934
41022

93014
33085

62108
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ROUBAIX CEDEX 1

SAINT BIEUC CEDEX 1
SAINT ETIENNE CEDEX
SAINT LO CEDEX

SAINT QUENTIN CEDEX
SELESTAT CEDEX

ST DENIS CEDEX 9

St PIERRE ET MIQUELON
TARBES CEDEX

TOULON
TOULOUSE CEDEX 9

TOURS CEDEX

TROYES CEDEX

TULLE CEDEX
VALENCE CEDEX

VANNES CEDEX
VERSAILLES CEDEX
VESOUL CEDEX
AGEN CEDEX 9
AJACCIO CEDEX 9
ALBI CEDEX 9
ALENCON CEDEX

AMIENS CEDEX 1
ANGERS CEDEOX 9

ANGOULEME CEDEX 9
ANNECY CEDEX 9

PRIVAS CEDEX
DUNKERQUE CEDEX

ARRAS CEDEX
AUCH CEDEX
AURILLAC CEDEX
AUXERRE CEDEX
AVIGNON CEDEX 9
BAR LE DUC CEDEX
BASTIA CEDEX
BAYONNE CEDEX
BELFORT CEDEX
BESANCON CEDEX
MONTPELLIER CEDEX 9
BLOIS CEDEX

BOBIGNY CEDEX
BORDEAUX CEDEX

CALAIS CEDEX

Stato: 01.10.2010



