
 

Wir schlagen Brücken und setzen unsere Kompetenz im Auftrag der schweizerischen Kran-

kenversicherer, der Kantone und der Eidgenossenschaft ein. Wir nehmen eine zentrale Rolle 

in der Umsetzung des schweizerischen und europäischen Rechts der sozialen Sicherheit 

ein. 

Sachbearbeitung Leistungen mit Power User-Tätigkeit (m/w/d) 60 - 80 % 

Per sofort oder nach Vereinbarung suchen wir zur Verstärkung des Teams Leistungen eine engagierte Kollegin / 

einen engagierten Kollegen. 

 

Die Stelle umfasst Aufgaben als Power User sowie im Prozessmanagement und in der Sachbearbeitung des Teams 

Leistungen. Sie unterstützen Mitarbeitende bei technischen und fachlichen Fragestellungen zu internen Systemen 

und Anwendungen, analysieren Fehler, führen Systemtests durch und begleiten technische Änderungen sowie 

Releases. Zudem erstellen und pflegen Sie Dokumentationen, unterstützen Projekte und schulen Mitarbeitende bei 

System- und Prozessanpassungen. Im Prozessmanagement wirken Sie bei der Analyse, Optimierung und Imple-

mentierung von Prozessen mit, erstellen Auswertungen und Reportings sowie fachliche Handbücher und Doku-

mentationen. Ergänzend unterstützen Sie die Leistungsaushilfe für Versicherte aus EU-/EFTA-Staaten und dem 

Vereinigten Königreich. Dazu gehören die Bearbeitung von Kostengutsprachegesuchen und Rechnungen, die 

Kommunikation mit Versicherten, Leistungserbringern und Behörden sowie die Zusammenarbeit mit internen Fach-

bereichen.  

 

Für diese Funktion bringen Sie ein Flair für technische Fragestellungen und eine ausgeprägte Affinität zu digitalen 

Systemen mit. Ihre stilsicheren Deutschkenntnisse sowie Ihre guten Englischkenntnisse können sie täglich zum 

Einsatz bringen. Sie arbeiten selbstständig, haben einen strukturierten und organisierten Arbeitsstil und behalten 

auch in anspruchsvollen Situationen den Überblick. Ausdauer sowie eine engagierte und initiative Arbeitsweise 

gehören ebenso zu Ihren Stärken wie dienstleistungs- und lösungsorientiertes Handeln. Darüber hinaus denken 

Sie vernetzt und arbeiten gerne im Team.  

 

Sie möchten Prozesse aktiv mitgestalten, digitale Lösungen vorantreiben und Ihr technisches Know-how einset-

zen? Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung. Schliesslich erwarten Sie attraktive Anstellungsbedingungen und 

interessante Weiterbildungsmöglichkeiten. Ihr Arbeitsort ist Olten. 

 

Nutzen Sie die Chance und bewerben Sie sich bei uns!  

 


