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GE KVG Check-in App

Die digitale Lésung zur Prifung der Kostenlbernahme bei medizinischen Behandlungen im Rahmen der internationalen Leistungsaushilfe.
Die nachfolgenden Falle kdnnen mit der App abgewickelt werden:

e Europaische Krankenversicherungskarte (EHIC)

e Provisorische Ersatzbescheinigung (PEB)

e Geplante Behandlungen (S2)

e Anfordern einer provisorischen Ersatzbescheinigung (PEB anfordern)

Weitere Informationen und Hilfsmittel finden Sie auf unserer Website: GE KVG Check-in
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QR-Code
Uber die Seite GE KVG Check-in erstellen Leistungserbringer ihren QR-Code.

Mit erneuter Eingabe identischer Daten in die QR-Codemaske wird ein Duplikat des QR-Codes erstellt.
Der QR-Code dient der Identifizierung des Leistungserbringers und zum Download der App.

Der QR-Code kann den Patienten physisch oder elektronisch zur Verfigung gestellt werden. Damit kann die Anmeldung durch den Patienten orts-
und zeitunabhangig erfolgen. Folgende Falle sind betroffen:

e Behandlungen mit EHIC, die Anmeldung kann unabhangig von Ort und bis maximal 14 Tage nach Behandlungsbeginn durch die Patienten
erfolgen.

e Geplante Behandlungen Formular S2, die Anmeldung kann unabhangig von Ort und Zeit durch die Patienten erfolgen.

e Behandlungen mit PEB, die Anmeldung kann unabhangig von Ort und Zeit durch die Patienten erfolgen.

Hinweise

e Bis zur Anmeldung durch die Patienten hat die GE KVG keine Kenntnisse Uber eine Behandlung. Es obliegt dem Leistungserbringer die
Anmeldung zur Kostensicherung sicher zu stellen.

¢ Unabhangig wann und wo die Anmeldung durch die Patienten erfolgt, erhalten die Leistungserbringer umgehend samtliche relevanten
Informationen per E-Mail.
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Appflow Identifikation des Leistungserbringers mittels QR-Codes und Auswahl der Anspruchsbescheinigung

D Leistungserbringer Anspruchsbescheinigung .
ng 9 9 9 Dokument auswahlen

Scannen Sie den QR- e Zum Kapitel EHIC

Europaische

COde IhreS Krankenversicherung

skarte

Leistungserbringers Store Reviews

PEB

Provisorische Zu m Kapltel PEB

Abteilung 1 Ersatzbescheinigung

S2 .
Scan Epi Zum Kapitel S2
) leiter
wiederholen Behandlung

PEB anfordern

Anfordern einer Zum Kapltel PEB
Provisorischen

Ersatzbescheinigung anfordern

QR-Code scannen Auswahlen
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Europaische Krankenversicherungskarte (EHIC)

Die Patienten bendtigen wahrend ihres voriibergehenden Aufenthaltes in der Schweiz eine medizinisch notwendige Behandlung. Die europaische
Krankenversicherungskarte (EHIC) deckt medizinisch notwendigen Behandlungen wahrend des geplanten Aufenthaltes ab. Damit die Kostenpriifung
durchgefliihrt werden kann, benétigt die GE KVG eine glltige EHIC.

Unterlagen Patienten
e Europaische Krankenversicherungskarte (EHIC)
e Personalausweis (ID/Pass)

Hinweise

e Die EHIC kann als elektronisches Formular aus der Mediathek oder als PDF-Datei in die App hochgeladen, sowie mit der App geteilt werden.

e Der QR-Code kann den Patienten physisch oder elektronisch zur Verfigung gestellt werden. Damit kann die Anmeldung unabhangig von Ort
und bis maximal 14 Tage nach Behandlungsbeginn durch die Patienten erfolgen.

e Bis zur Anmeldung durch die Patienten hat die GE KVG keine Kenntnisse Uber eine Behandlung. Es obliegt dem Leistungserbringer die
Anmeldung zur Kostensicherung sicher zu stellen.

e Unabhéangig wann und wo die Anmeldung durch die Patienten erfolgt, erhalten die Leistungserbringer umgehend samtliche relevanten
Informationen per E-Mail.
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Appflow Anmeldung mit europiaischer Krankenversicherungskarte (EHIC)

EHIC

Bitte scannen Sie lhre
Europaische
Krankenversicherungsk
arte (EHIC)

e
=
8

Scannen

Upload

MUSTERFRAUT

Vorname *

MARIA

Kennnummer der Karte *

80040000010000000016

Kennnummer des Tragers *

1100-WGKK

Personalausweis

Bitte scannen Sie lhre
ID oder Pass

Scannen Sie die Seite des Ausweises, auf
der die MRZ-Codezeile enthalten ist.

Ausweis scannen

< Personalausweis

Ident

Vorname(n) *

MARIA

Name *

MUSTERFRAU

Austria

Nationalitat *

Gemeinsame Einrichtung KVG
Institution commune LAMal
Istituzione comune LAMal

£ Adresse Heimatstaat

Land *

und Hausnummer *

Mozartstrasse 123

Postiach

Postleitzahl *

1010

Kontaktdaten

Korresponde

E-Mail *

Mobile Nummer *

Aufenthaltsgrund Schweiz

Aus welchem Grund halten Sie sich in
der Schweiz auf?

Aufenthaltsgrun

Datum auswahlen

Datum auswahlen
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' Zusammenfassung

Bitte Uberpriifen Sie lhre Angaben

Store Revi

Abteilung 1

Austria

Hiermit wird die Vollstandigkeit und .
Richtigkeit der Angaben besté&tigt

Vielen Dank fur Inre
Registrierung

Ihre Daten wurden erfolgreich bermittelt.
In Kiirze erhalten Sie eine Bestatigung per

E-Mail.

Mehr zur Leistungsaushilfe

Neue Person erfassen
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Provisorische Ersatzbescheinigung (PEB)

Die provisorische Ersatzbescheinigung ist ein gleichwertiger Ersatz fiir die europaische Krankenversicherungskarte und wird verwendet, wenn die
Patienten nicht im Besitz der EHIC sind.

Unterlagen Patienten
e Provisorische Ersatzbescheinigung (PEB)
e Personalausweis (ID/Pass)

Hinweise

e Das PEB kann als elektronisches Formular aus der Mediathek oder als PDF-Datei in die App hochgeladen, sowie mit der App geteilt werden.

e Der QR-Code kann den Patienten physisch oder elektronisch zur Verfigung gestellt werden. Damit kann die Anmeldung unabhangig von Ort
und Zeit durch die Patienten erfolgen.

e Bis zur Anmeldung durch die Patienten hat die GE KVG keine Kenntnisse Uber eine Behandlung. Es obliegt dem Leistungserbringer die
Anmeldung zur Kostensicherung sicher zu stellen.

e Unabhéangig wann und wo die Anmeldung durch die Patienten erfolgt, erhalten die Leistungserbringer umgehend samtliche relevanten
Informationen per E-Mail.
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Appflow Anmeldung mit provisorischer Ersatzbescheinigung (PEB)

PEB Personalausweis < Personalausweis Adresse Heimatstaat

‘Bitte scannen Sie Bitte scannen Sie Ihre
lhre provisorische ana- ID oder Pass
Ersatzbescheinigung Identittskarte :

i sse und Hausnummer *
Name * Vorname(n) * und Hausnummer

Musterfrau MARIA Mozartstrasse 123

T -
Vorname * Name *
\ Maria F MUSTERFRAU
ﬂ o — G Postfach

Scannen Sie die Seite des Ausweises, auf
der die MRZ-Codezeile enthalten ist.

Scannen

Upload ersonli nnnummer * Ausweis scannen Natlonaltat *

8004000000100000016

Kontaktdaten Aufenthaltsgrund Schweiz < Zusammenfassung

r e P Aus welchem Grund halten Sie sich in )
LTS LR A Bitte iberpriifen Sie Ihre Angaben
der Schweiz auf?

Vielen Dank fur lhre
Registrierung

E-Mail * Aufenthaltsgrund

Ihre Daten wurden erfolgreich tibermittelt.
In Kiirze erhalten Sie eine Bestatigung per
E-Mail.

Store Reviews

e Nummer * Einreisedats

Datum auswahlen : -
Abteilung q e
g Mehr zur Leistungsaushilfe

Geplante: dat
Neue Person erfassen
Datum auswahlen

Austria

Hiermit wird die Vollstandigkeit und .

Richtigkeit der Angaben bestatigt
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Geplante Behandlung (S2)

Bei Einreise zum Zweck einer medizinischen Behandlung bendtigen die Patienten zur Kostenibernahme die Zustimmung ihrer Versicherung aus
der EU/EFTA und UK, diese Zustimmung wird mittels Formular S2 erteilt. Die Behandlungsdauer muss durch das «giltig von» und «gultig bis»
Datum abgedeckt und der behandelnde Leistungserbringer unter «Ziffer 2.2» aufgefiihrt sein.

Unterlagen Patienten
e Formular S2

Hinweise
e Das Formular S2 kann als elektronisches Formular aus der Mediathek oder als PDF-Datei in die App hochgeladen, sowie mit der App geteilt
werden.

e Der QR-Code kann den Patienten physisch oder elektronisch zur Verfigung gestellt werden. Damit kann die Anmeldung unabhangig von Ort
und Zeit durch die Patienten erfolgen.

e Bis zur Anmeldung durch die Patienten hat die GE KVG keine Kenntnisse Uber eine Behandlung. Es obliegt dem Leistungserbringer die
Anmeldung zur Kostensicherung sicher zu stellen.

e Unabhéangig wann und wo die Anmeldung durch die Patienten erfolgt, erhalten die Leistungserbringer umgehend samtliche relevanten
Informationen per E-Mail.
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Appflow bei Anmeldung mit Formular S2

=2 < Adresse Heimatstaat Kontaktdaten

Bitte scannen Sie Ihr

S2 Formular - TR
Ist der
Behandlungsort

- = -
korrekt? Strasse und Masmnmor i

Musterfrau Mozartstrasse 123

Vorname * Mobile Nummer *

Maria

Foatach “

Postleitzahl *

Scannen | 1010

Upload ersonliche €a?

80040000010000016 Wien

< Zusammenfassung

Bitte liberpriifen Sie lhre Angaben
Vielen Dank fur Ihre
Registrierung
Ihre Daten wurden erfolgreich bermittelt.

In Kiirze erhalten Sie eine Bestatigung per
E-Mail.

Store Reviews

Abtellung Mehr zur Leistungsaushilfe

Neue Person erfassen

Austria

Hiermit wird die Vollstandigkeit und .
Richtigkeit der Angaben bestétigt
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Anfordern einer provisorischen Ersatzbescheinigung (PEB anfordern)

Liegen den Patienten weder die EHIC noch eine gliltige provisorische Ersatzbescheinigung vor, kdnnen sie tiber die GE KVG Check-in App ein PEB
anfordern. Das PEB wird anschliessend von der GE KVG beim zustandigen Trager in der EU/EFTA und UK angefordert und nach Erhalt oder
Ablehnung werden die Patienten und die Leistungserbringer informiert.

Unterlagen Patienten
e Personalausweis (ID/Pass)

Hinweise

e Nach Anforderung der PEB durch die GE KVG, obliegt die Rickmeldungspflicht beim zustandigen Trager in der EU/EFTA und UK.
Ruckmeldungen von den Tragern in der EU/EFTA und UK kénnen situativ mehrere Monate in Anspruch nehmen.
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Appflow bei Anforderung PEB

PEB anfordern Personalausweis Personalausweis 4 Adresse Heimatstaat < Kontaktdaten

Bitte scannen Sie lhre
ID oder Pass

Identitatskarte

Vorname(n) * Strasse und Hausnummer * E-Mail *

MARIA Mozartstrasse 123

Vorname bei Geburt Mobile Nummer *

Region/Bezirk

. f— “

MUSTERFRAU

Nachname bei Postleitzahl *

Scannen Sie die Seite des Ausweises, auf

der die MRZ-Codezeile enthalten ist. 1010

Ausweis scannen

_————————J

< Aufenthaltsgrund Schweiz < Zusammenfassung

Aus welchem Grund halten Sie sich in der

2 : .
Schweiz auf? Bitte Uberpriifen Sie Ihre Angaben

Vielen Dank fur lhre
Registrierung

Aufenthaltsgrund Sc

Ihre Daten wurden erfolgreich (ibermittelt.
In Kiirze erhalten Sie eine Bestatigung per
E-Mail.

Einreisedatum Schweiz *

Datum auswahlen

Al Mehr zur Leistungsaushilfe

Datum auswéhlen Neue Person erfassen

“ st H ‘

Hiermit wird die Vollstandigkeit und .
Richtigkeit der Angaben bestatigt

Industrie: se

Absenden 4600 Often...
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Versand E-Mail und Anhang

Zu samtlichen Geschaftsvorfallen erhalten die Leistungserbringer sowie die Patienten umgehend samtliche relevanten Informationen per E-Mail:

EHIC/PEB/S2

¢ Annahme Kostenubernahme GE KVG Check-in

e Ablehnung Kosteniibernahme GE KVG Check-in
e Abklarung Kosteniibernahme GE KVG Check-in

PEB anfordern

e Abklarung Anforderung Ersatzbescheinigung GE KVG Check-in
e Zusage Anforderung Ersatzbescheinigung GE KVG Check-in

e Ablehnung Anforderung Ersatzbescheinigung GE KVG Check-in

Hinweise

e Die Leistungserbringer erhalten nebst Informationen zur Kostensicherung ebenfalls die Kopien der ubermittelten Dokumente und das
Datenstammblatt.

Kosteniibernahme Self Check-in flir Muster, Patient / 1.12.1995 / 01-3456789
€ Antworten | % Allen antworten | —> Weiterleiten
Mi 14.06.2023 16:18
mmmmm  FEhic_Muster_Patient.png - Ausweis_Muster_Patient.png iy X Datenstammblatt__Muster_Patient.pdf -
.png-Datei .png-Datei vF | .pdf-Datei

Guten Tag
Am 14.06.2023 hat sich Herr Muster Patient, geb. 1.12.1995 fur die internationale Leistungsaushilfe in der Schwej rprufung der Angaben hat zu folgendem Entscheid
gefuhrt:
Die Gemeinsame Einrichtung KVG tbernimmt die Kosten fir medizinisch notwendige Behand timimungen des Bundesgesetzes Ober die Krankenversicherung (KVG)
wahrend des Aufenthalts vom 14.06.2023 bis 14.06.2023 beim Lelstungserbrmger M rspita
Sofern die gesetzlichen oder vertraglichen Bestlmmungen zur Festst s icht eine vertrauensarztliche Abklarung erfordern, senden Sie Ihr Kostengutsprachegesuch bitte an:
vertrauensarzt.gekvg@hin.ch.
Es sind die gultigen Tarife der tarifsg I ernehmen wir den Kantonsanteil,
Bitte ubernehmen Sie die Partnernu @ etreﬁ in Ihr EDV-System. Wir bitten Sie, uns die Rechnung im Tiers payant elektronisch zu senden.
Freundliche Griisse
Gemeinsame Einrichtung KVG
Bereich Aushelfender Trager
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