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Neue Software Risikoausgleich mit 2-Faktor-Authentifizierung 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren 
 
Am 1. Januar 2020 tritt der Risikoausgleich mit pharmazeutischen Kostengruppen (PCG) in Kraft. Für die-
sen Risikoausgleich werden neu Individualdaten zu liefern sein. Diese Daten unterliegen hohen Anforde-
rungen an den Datenschutz. In der neuen Software für den Risikoausgleich PCG (SORA PCG) wird des-
halb eine 2-Faktor-Authentifizierung für das Login eingeführt, bei welcher Sie sich zusätzlich mittels Mobile 
ID über Ihr Mobiltelefon authentisieren müssen. Die neue Applikation SORA PCG werden wir den Versiche-
rern voraussichtlich im Juni 2018 ausliefern. Im Herbst 2018 wird der erste Probelauf für den Risikoaus-
gleich PCG bereits mit dieser Applikation durchgeführt. 
 
Damit Sie sich in SORA PCG erfolgreich einloggen können, bitten wir sämtliche SORA-Nutzer, folgende 
Schritte durchzuführen: 
 

1) Erfassen Sie bis spätestens 30. April 2018 im aktuellen SORA-Portal im Register [Benutzer] Ihre 
Mobilnummer, mit welcher Sie Mobile ID nutzen wollen. 

2) Stellen Sie sicher, dass Ihre SIM-Karte Mobile ID unterstützt. Dies ist bei den neusten SIM-Karten 
der Fall. Klären Sie bitte bei Ihrem Mobilfunkanbieter ob, ob Sie bereits eine Mobile-ID-fähige SIM-
Karte besitzen. 

a. Swisscom: https://www.swisscom.ch/de/privatkunden/mobile/zusatzdienste/mobileid.html 
b. Sunrise: https://www.sunrise.ch/de/privatkunden/mobil-

abos/freedom/optionen/sonstige/mobile-id.html 

Sollte Ihre SIM-Karte nicht Mobile-ID-fähig sein, so müssen Sie bei Ihrem Mobilfunkanbieter eine 
Mobile-ID-fähige SIM-Karte bestellen (ebenfalls über diese Links möglich). 

3) Damit Sie sich in SORA PCG einloggen können, muss Mobile ID vor der Benutzung unbedingt noch 
aktiviert werden. Diese Aktivierung können Sie ebenfalls über die oben aufgeführten Links vor-
nehmen. 

 
Informationen zu Mobile-ID erhalten Sie auch über https://www.mobileid.ch. Durch die Nutzung von Mobile 
ID für die Applikation SORA PCG entstehen Ihnen keine Kosten. 
 
Für allfällige Fragen stehe ich Ihnen gerne zur Verfügung (Tel. direkt 032 625 30 18). 
 
Gemeinsame Einrichtung KVG 
 
Freundliche Grüsse 
 
 
 
Markus Lüscher 
Leiter Business Excellence 


